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ETABLISSEMENT RECEVANT DU PUBLIC

Musée de Plein Air de Villeneuve d’'Ascq
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Entrée du Musée de Plein Air : 143 Rue Colbert 59650 Villeneuve d'Aécq
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LES ESPACES NATURELS DE LA MEL METROPOLE

EUROPEENNE DE LILLE




RENSEIGNEMENTS GENERAUX

Raison sociale de I’'ERP : Musée de Plein Air de Villeneuve d’Ascq
Adresse : 143 Rue Colbert 59650 Villeneuve d’Ascq

Téléphone : 032063 11 25

Site internet : http://www.enlm.fr/home/musee-de-plein-air.html

Email : museedepleinair@lillemetropole.fr

Le Musée de Plein Air est un espace de la MEL, dont le siége social est situé au :
1 Rue du Ballon, 59034 Lille Cedex, BP 749

Nom du représentant de la personne morale : Elodie CORNAILLE

N° SIRET : 245 900 410 00011

Catégorie de I'ERP (capacité d’accueil + salariés) : Catégorie 5

Références Batiments classement déclaré ERP
Numéro | Intitulé catégorie type effectif surface
1 Maison de Nortkerque 5 eme W (Administration) | 10 personnes 82,1 m?
2 Chaumiere de Killem-Lynde 5 éme Y (musée) 19 personnes 107 m?
Hofstede de Lederzeele -
3 Chaumiere non ERP sans objet 49 personnes 154 m?
3b Hofstede de Lederzeele - Atelier 5 eéme T (salle d'exposition) | 11 personnes 40 m?
3c Hofstede de Lederzeele - Grange non ERP sans objet 49 personnes 70 m?
4 Chappelle de sainte marie Capel non ERP sans objet 0 personne 4 m?
5 Charretil d'Eringhem non ERP sans objet 0 personne 42,66 m?
6 Chaumiere de Millam 5 éme T (salle d'exposition) | 50 personnes 63,89 m?
7 Germoir de Warhem 5 éme Y (musée) 19 personnes 86,74 m?
8 Chaumiere de bambecque 5 eéme Y (musée) 19 personnes 152,2m?
8 Chaumiere de bambecque 5 eéme T (salle d'exposition) | 44 personnes 84 m?
9 Charretil de Meteren 5 éme Y (musée) 19 personnes 110 m?
10 Chaumiere d'Ebringhem (ruine) 5 éme - - -
11 Pigeonnier de Frethun non ERP sans objet 0 personnes 36,76 m?




12 Bergerie de Rue 5 eéme Y (musée) 19 personnes 100 m?
13 Chapelle d'Houdain 5 éme V (Lieu de Culte) 19 personnes 11 m?
14 Grange dimiére d'Esquelbecq 4 éme L (Usage multiple) | 180 personnes 182 m?
15 Atelier de Millam 5 éme Y (musée) 19 personnes 39,70 m?
16 Fournil communal d'Hondeghem 5 eme Y (musée) 19 personnes 16,5 m?
17 Maison de Bollezeele 5 éme Y (musée) 19 personnes 99,25 m?
18 Forge d'Hondschoote 5 éme T (salle d'exposition) | 26 personnes 25,82 m?
19 Maison de Zuypteene 5 éme Y (musée) 19 personnes | 263,53 m?
20 Maison de Steene 5 éme T (salle d'exposition) | 27 personnes 26,32 m?
21 Etable d'Aumalle non déclarée non déclaré non déclaré ,non i
déclarée

BIENVENUE AU MUSEE DE PLEIN AIR

A la lisiére du village de Forest-sur-Marque, se niche un petit hameau bien vivant et bien dans son époque.

Bienvenue au Musée de Plein Air ! Ici 23 batiments typiques de I'architecture rurale du 17¢, 18¢ et 19e ont

été sauvés de la démolition et réédifiés. Un environnement bucolique de jardins, de potagers et de patures

peuplées d’animaux domestiques entoure ces constructions, pour la plupart occupées par des artisans. Le

Musée de Plein Air a été inauguré en 2007. |l est le fruit de la volonté d’'une femme aujourd’hui disparue,

Monique Teneur, et des personnes qu’elle a fédérées autour d’elle. Aux c6tés de la Métropole Européenne

de Lille, I'association Monique Teneur, Sauvegarde du Patrimoine Rural assure aujourd’hui la reléve, en

ceuvrant a la valorisation des batiments du musée et des savoir-faire traditionnels qui y sont représentés.

Dans la grande maison de Zuytpeene, |'Estaminet le Bet'Leu vous accueille autour d’une cuisine simple et

gourmande aux accents résolument terroir ! Sa grande terrasse végétalisée ne manquera pas de vous

séduire aux beaux jours.




PRESTATIONS ACCESSIBILITE




EN QUELQUES MOTS

Bienvenue

Le Musée de Plein Air présente des chaumieres provenant des Flandres, du Nord-Pas-de Calais et
de Picardie typiques des 18 e et 19e siecles.

Les batiments sont accessibles @ toUS.........c.cieeiicccic oul

Dérogation obtenue avec compensation et mise a disposition d’un livre descriptif pour les
batiments non accessibles en fauteuil

Des travaux sont en cours pour améliorer le confort du Site .......cceeveeecreeeeeerenane. NON

Chaque visiteur peut trouver une activité adaptée pour Ui .......cceceveverevrccrcnnnne NON

Le Musée propose des activites adaptes ......ccvvveciiceevreeiicienenre et nne ! NON

(visite guidée, visites contées et ateliers)

Chaque visiteur peut trouver un outil de visite adapté pour Ui .......ccceverrevreenreennne. NON
Le musée donne des livrets-jeux aux enfants. Les adultes sans handicap ont une brochure classique
pour la visite libre.

Le personnel vous informe de I'accessibilité du site et des services ........................ @ NON

Le Personnel @St SENSIDIIILE ..........ceueeveveeuesiesies e seses et sessessesssessessesseneand NON
C’est-a-dire que le personnel est informé de la nécessité d’adapter son accueil aux différentes
personnes en situation de handicap

Le PErsonnel St FOrME ...t et esess st s e (OUI)NON
C’est-a-dire que le personnel a suivi une formation pour un accueil des différentes personnes en
situation de handicap

Le personnel SEra fOrME ...t s st b st e e s NON

Certaines personnes du musée sont en cours de formation



Matériel Adapté

Le musée préte des outils de visite pour plus de CONfort .........coevurererneeenneeeennneens (OUI)NON
Une voiturette électrique

Le matériel est entretenu et adapté........ooeveviiiiiieiie i NON

Le personnel conNait 1€ MAtErIEl .........ouueereeueneeeineieet et sess e ees e sens (OUI)NON

Consultation du registre public d’accessibilité

AT QCCUETL  ooveee oo s sesees e esees s e e s s s s eee s eesees e ssseeseeses s eesaee s NON

SUF 1€ SIEE INLEINEE  wvvieieeeeceecee ettt sttt ese st ss s bs s et s e s ene el COUIDNON
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INFORMATIONS PRATIQUES

Horaires

LE MUSEE EST OUVERT DU 5 AVRIL AU 19 OCTOBRE 2025

AVRIL - MAI

JUIN

JUILLET - AOUT

SEPTEMBRE - OCTOBRE

Du mercredi au samedi Du lundi au vendredi Les mercredis et
10h —18h 10h —18h Du lundi au samedis
dimanche de 10h a 10h —18h
Les dimanches et jours Les samedis, les 19h Les dimanches et jours
fériés dimanches et jours fériés
10h —19h fériés 10h —19h
10h - 19h

Accéder au Musée

De Lille :

e Prendre I'Al direction Bruxelles / Valenciennes / Villeneuve d'Ascq
e Rejoindre I'A27/E42.

e Prendre ensuite la sortie N227 Villeneuve-d'Ascq / Roubaix.

e Prendre la sortie 4 Cantons et suivre le fléchage Musée de Plein Air

De Roubaix/Tourcoing :

e Rejoindre I'A22/E17 direction Villeneuve d'Ascq / Roubaix Est

e Prendre ensuite la sortie 8 Wattrelos/Villeneuve-d'Ascq Cousinerie.

e Continuer sur D700

e Aurond-point prendre la 3™ sortie sur D952, le Musée de Plein Air se trouve aprés Forest-sur-

Marque.

En transports en commun :

e Prendre le métro ligne 1 et descendre a I'arrét Villeneuve d'Ascq Hotel de Ville. Prendre ensuite
le bus 13 direction Lille Mont de Terre et descendre a I'arrét Masséna. Rejoindre a pied le Musée
de Plein Air (environ 15min).



Tarif — personnes en situation de handicap :

Le Musée de Plein Air met en place des tarifs spécifiques afin de pouvoir accueillir les publics en situation
de handicap.

Une personne en situation de handicap peut accéder au Musée avec un tarif réduit de 3 € et bénéficie
d’un accompagnateur gratuit sous présentation d’un justificatif.

Tarif - tout public

5€ pour les adultes

3€ pour les enfants agés entre 4 et 17 ans et les tarifs réduits (titulaires du RSA, étudiants post-bac,
demandeurs d’emploi, personnes en situation de handicap, aux ASPA allocataires solidarité personnes
agées)

Gratuit pour les enfants de moins de 4 ans et les accompagnateurs de personnes en situation de
handicap.

Tarif - groupes

A partir de 15 personnes, un groupe peut bénéficier du tarif de 3€ par personne.



QUE FAIRE AU MUSEE DE PLEIN AIR

Pour les adultes

Les Visites libres

Le Musée de Plein Air propose a chaque visiteur une brochure comprenant un plan du site afin de faire une
visite libre compléete et détaillée. Au total 21 batiments sont numérotés dans un ordre correspondant a la
reconstruction chronologique des maisons depuis la création du site. Chaque chaumiere est signalée par
un panneau expliquant son histoire, des secrets de construction, d’architecture et des traditions ou des
coutumes de I'époque.

Les Visites Guidées
Chaque week-end, le Musée propose une visite guidée d’une heure dans I'apres-midi. Le guide emmene les
visiteurs dans chaque chaumiéere et explique I'intégralité de I’histoire du musée et de chaque batiment. Un

moyen tres intéressant de découvrir le site s’il s’agit d’'une premiere visite ou si I'on veut approfondir ses
connaissances.

Les Rencontres Artisans

Chaque jour, il est possible de rencontrer un ou plusieurs artisans du musée présent dans son atelier
(céramiste, forgerons, ferronnier d’art, bourrelier, tourneur sur bois, ébéniste, brasseur).

Et aussi, de nombreux rendez-vous

L’école d’antan, rdv au jardin, visite du moulin... Les dates et programmation sont disponibles chaque jour
a I'accueil et sur la page Facebook du musée.

Pour les enfants

Les Visites Animaux

Particulierement recommandée aux enfants, cette visite permet aux bambins de découvrir certains
animaux de la ferme en les impliquant dans la vie du site. Le soir, le guide leur permet méme de rentrer les
volailles dans leur abri. Il y en a deux par jour, le matin et le soir.



Les Ateliers Familiaux

Chaque mercredi, samedi et dimanche, les enfants (avec 'aide des parents) peuvent profiter d’une activité
manuelle leur permettant de repartir avec un souvenir. Des animateurs encadrent I'activité et fournissent
le matériel.

Les Rendez-Vous de I'Eté

Pendant la période estivale, juillet aolt, le Musée organise de petites activités ludiques les lundis, mardi,
jeudi et vendredi pour permettre aux enfants de s’"amuser tout en apprenant quelque chose.

Pour les groupes

Les Visites pour Adultes

Un groupe d’'un minimum de 15 personnes peut réserver une visite guidée du site, sans variation de
thématique. Il s’agit de la visite guidée classique (également proposée les dimanches pour le public).

Les Visites pour les Scolaires ou Centres de loisirs

Les classes scolaires ou les centres de loisirs peuvent bénéficier de visites de groupes spécifiques avec des
activités impliquant par exemple : la manipulation de matieres naturelles, les 5 sens, I'observation,
I'approche des quantités et des nombres, les arts plastiques, I'invitation au développement durable, la
découverte du patrimoine architectural, I'orientation dans I'espace et la créativité.

Plusieurs formules sont proposées :
Visite libre 3€ par enfant

En supplément de I'accés au site de 3€ par personne :

Visite guidée 3€ par enfant (3 themes de visite, chacune adaptée a I'dge des enfants)
Visite libre + Atelier 10€ par enfant (12 themes d’ateliers au choix)
Visite guidée + Atelier 12€ par enfant

Les Locations de salle

L’estaminet et sa tonnelle peuvent étre loués pour des événements privés en journée ou en soirée. Infos et
réservation a I’accueil du musée.



PROCEDURES ET ACCUEIL DES
PERSONNES A MOBILITE REDUITE




L'accessibilité pour tous
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Nos équipements adaptés :

« 4 places de parking PMR

« 1 borne d’accueil abaissée, adaptée

« 2 contréles d’acces adaptés P.M.R entrée et sortie
« 2 voiturettes électriques

« 2 fauteuils roulants

« 1 sanitaire pour PMR

« 1 boucle magnétique fixe a I'accueil

La borne d’accueil PMR est juste au niveau de la porte d’entrée, a hauteur de fauteuil pour que les agents
puissent se mettre a niveau de son interlocuteur.

L’entrée sur le site peut se faire par deux endroits : par le batiment d’accueil ou par un petit portillon
extérieur, suffisamment grand pour faire passer un fauteuil.



Pendant la journée, la sortie peut se faire au niveau de I'accueil ou du portillon. Le soir, lorsque le sas

d’accueil est fermé au public pendant la cloture des caisses, la sortie peut se faire par la grille d’acces
pompier.

Les 2 voiturettes électriques sont régulierement entretenues et rechargées. Elles sont testées
quotidiennement et rangées dans le musée, a I'extérieur (jours de beau temps) c6té accueil, pour pouvoir
étre prétées a un usager des son arrivée.

Le bloc sanitaire comprend 4 cabinets enfants, 5 cabinets adultes, 1 cabinet pour personne handicapée. Il
est situé au niveau du labyrinthe.



Les chiens sont interdits dans I’enceinte du musée, par sécurité par rapport aux animaux de la ferme déja
présents. Les chiens guides et d’assistance sont acceptés sur présentation de la carte et du port du
brassard.

La boucle magnétique pour personne malentendante est utilisée pour accueillir le public malentendant au
guichet, derriére le comptoir.

Ces dispositifs, connus du personnel d’accueil, sont proposés au public dés que I'occasion se présente.

Procédure de prise en charge des personnes a mobilité réduite
Arrivée d’une PMR dans I'établissement
Cas 1: Accueil d’un individuel

Nous accueillons la personne dans le sas d’accueil pour facturer son entrée et lui délivrer un ticket.
Nous aidons la personne a rentrer sur le site par le couloir d’entrée et la porte centrale.

Dans le cas ou la personne est en déambulateur, nous lui proposons si elle le veut de laisser son
déambulateur a I'accueil et de prendre possession de la voiturette électrique.

Cas 2 : un groupe de résidents d’un établissement privé

Nous saluons le groupe de PMR a I'extérieur devant I'accueil, procédons au comptage et les faisons entrer
par le portillon blanc extérieur pendant que le responsable du groupe procede au paiement a I'accueil.



ATTESTATION DE FORMATION DU PERSONNEL

Sensibilisation du personnel aux différents types de handicap

Chaque handicap nécessite une attention différente. De ce fait, le personnel d’encadrement et les
saisonniers sont sensibilisés pour pouvoir communiquer et pouvoir s’adapter en fonction de la situation qui
se présente a lui. En effet, des guides papiers restent a disposition au niveau de 'accueil et consultables a
tout moment et mis a disposition chaque année pendant la semaine de formation ayant lieu avant
I'ouverture du site.

Procédure de prise en charge des personnes mal voyantes ou non
voyante ?
Réalisation en cours

Procédure de prise en charge des personnes malentendantes ?
La boucle magnétique de I'accueil est activée dés qu’une difficulté de compréhension auditive se
présente.

Procédure d’accueil des personnes déficientes mental ?
Un livret Facile a Lire et a Comprendre est disponible a I'accueil du musée.



PARCOURS DE L’USAGER
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DOCUMENTS pe CONFORMITE DE L’EQUIPEMENT

TRAVAUX, DISPOSITIFS, PLANIFICATIONS ET ACTIONS MENEES DEPUIS
L’OUVERTURE DU REGISTRE

La conformité des entrées des batiments a été réalisée : ressaut inférieur a 2cm.

15 batiments ont fait I'objet d’'une dérogation. En effet, la sauvegarde du patrimoine ne permet pas leur

mise en conformité.

Pour 4 d’entre eux ou il n’est pas possible d’entrer, un livret PMR qui présente I'intérieur de ces batiments
est disponible a I'accueil.

2 batiments comportent une marche. Une rampe mobile est mise a disposition a I'accueil pour permettre
d’y accéder.

Les demandes de dérogation ont été obtenues en commission d’accessibilité.

Les documents sont consultables et disponibles sur demande a I’accueil du musée.



Annexe : Guide « Comment bien accueillir les PMR » disponible a I'accueil
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